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IMPACTOS DA LEI 15.374/2011 NO VAREJO SUPERMERCADISTA DA
CIDADE DE SAO PAULO: UM ESTUDO DE MULTICASQOS

Resumo:

O setor supermercadista torna-se cada vez mais importante no movimento da sustentabilidade,
educacdo ambiental e conscientizacdo, devido ao seu importante papel no setor de comércio
em geral. Dentre os residuos gerados pelo varejo, a sacola plastica, que tem seu uso principal
para o transporte de mercadorias, € um componente constante do lixo doméstico e impacta
negativamente o meio ambiente. Desse modo, o lixo originado por sacolas plésticas e outros
residuos, torna-se um grande inimigo para 0 meio ambiente, fazendo-se necessario 0
desenvolvimento de acdes para reduzir os impactos causados por este segmento. Nesse
sentido, a lei municipal 15.374/2011 proibe a distribuicdo gratuita de sacolas plasticas na
regido de S&o Paulo, e traz como alternativa o uso de sacolas retorndveis e biodegradaveis
numa tentativa de reduzir o impacto provocado pela disposicdo incorreta do plastico no meio
ambiente. Diante disso, o objetivo da presente pesquisa foi analisar o impacto da Lei 15.374
na reducdo da compra de sacolas plasticas realizadas pelo varejo supermercadista no
municipio de S&o Paulo. Como objeto de estudo, foram selecionados dois supermercados da
cidade de S&o Paulo, nos quais se realizou um estudo de multicasos no periodo de janeiro a
dezembro de 2011, ano de implementacdo da legislagdo. Identificou-se, como principal
resultado, que com a promulgacdo da lei, os supermercados reduziram significativamente os
gastos com a compra de sacolas plasticas e 0s estoques minimos das mesmas sem que este
fator interferisse nos seus rendimentos, o que trouxe beneficios tanto para os varejistas quanto
ao meio ambiente.

Palavras chave: Residuos S6lidos; Sacolas Plasticas; Varejo Supermercadista.

IMPACTS OF LAW 15,374/2011 RETAIL SUPERMARKET OF SAO PAULO CITY:
A MULTICASES STUDY

Abstract:

The grocery retail becomes increasingly important in the movement of sustainability,
environmental education and awareness, because of its important role in the trade sector in
general. Among the waste generated in retail, plastic bags, mostly used to transport goods, are
the main components of household waste and negatively impact the environment. In this way,
the waste caused by plastic bags and other waste, it becomes a great enemy to the
environment, making it necessary to develop measures to reduce the impacts caused by this
segment. In this sense, the municipal law 15,374 / 2011 prohibits the free distribution of
plastic bags in the region of Sdo Paulo, and brings as an alternative the use of reusable and
biodegradable bags in an attempt to reduce the impact caused by improper disposal of plastic
in the environment. Therefore, the objective of this research is to analyze the impact of Law
15,374 in reducing the purchase of plastic bags held by retail supermarket in S&o Paulo. As
the object of study were selected two supermarkets in the city of S&o Paulo, in which it held a
multicases study from January to December 2011, the year of implementation of legislation. It
was identified as the main result, that with the enactment of the law, the supermarkets have
significantly reduced the cost of purchasing plastic bags and minimum stocks of the same
without this factor interfered in their income, which brought benefits to retailers as the
environment.

Key words: Solid Waste; Plastic Bags; Grocery Retail.



1 INTRODUCAO

O varejo supermercadista representa grande parte do setor de comércio, 0 que
certamente contribui para que este assuma a lideranca quanto a venda de produtos de grande
consumo no Brasil (WINANDY e GALLARDO, 2014). Essa posicéo de destaque lhe confere
uma série de responsabilidades, e exigem de seus gestores novas formas de agir e pensar a
organizagdo, principalmente tratando-se do descarte de produtos e da producdo de lixo
doméstico (CERETTA e FROEMMING, 2013).

O setor supermercadista vem se alterando ao longo dos anos por motivos diversos.
Dentre eles pode-se citar a grande preocupacdo social vinculada a escassez de recursos
naturais, o que determina um olhar mais sustentavel para as atividades industriais e
comerciais (PARENTE e GELMAN, 2006). Nesse sentido, 0 setor passa a assumir uma nova
funcdo e a comprometer-se com a reducdo de lixo gerado, a sua reciclagem e reutilizacéo, o
que gera, consequentemente, no aumento de sua responsabilidade diante do consumidor final
(BRAGA JUNIOR e R1ZZO0, 2014).

Dentre os residuos produzidos pelos supermercados pode-se citar: plastico, papeléo,
paletts, residuos organicos e outros, provenientes das embalagens primérias dos produtos e de
atividades operacionais em geral (DIAS e BRAGA JUNIOR, 2016). Tratando-se
particularmente das sacolas plasticas, apesar de ndo ser um residuo diretamente gerado pelo
varejo, estas sao repassadas aos consumidores no momento da compra, e, posteriormente, séo
destinadas aos aterros sanitarios acompanhadas de outros tipos de residuos domésticos
(REGIS et al., 2015). Desse modo, o varejo além de ser produtor, também é um repassador de
produtos geradores de lixo doméstico (CERETTA e FROEMMING, 2013).

As vantagens do plastico comum sdo as mesmas que lhe incorporam um aspecto
negativo grave, dado pela sua durabilidade e resisténcia a degradagio (DEGRADAVEL, 2006
apud FABRO, LIDEMANN e VIEIRA, 2007). Em funcdo dessa caracteristica, o descarte
inapropriado das sacolas impacta negativamente o0 meio ambiente, visto que seu processo de
decomposicgéo pode levar de 100 a 400 anos (SANTOS et al., 2012). Este fato tem sido a
motivacao para o desenvolvimento de politicas publicas e leis que promovam reducéo do uso
das sacolas plasticas ou até mesmo seu banimento.

Nesse sentido, em maio de 2011, foi promulgada a Lei Municipal 15.374 pela
Prefeitura Municipal de Sao Paulo, a qual proibe a distribuicdo gratuita ou a venda de sacolas
plasticas aos consumidores em todos os estabelecimentos comerciais do municipio e da
regido. Ademais, a lei ainda prevé que os estabelecimentos devem estimular o uso de sacolas
reutilizaveis em substituicdo as plasticas e obrigam os mesmos a afixar placas informativas de
conscientizacdo ao uso desses tipos de sacolas (PREFEITURA MUNCIPAL DE SAO
PAULO, 2011).

Diante deste contexto, a presente pesquisa busca analisar o impacto da Lei 15.374 na
reducdo da compra de sacolas plasticas realizadas pelo varejo supermercadista no municipio
de S8o Paulo. Para tanto, foi realizado um estudo de multicasos abrangendo dois
supermercados de portes diferentes da cidade de S&o Paulo, para que assim pudesse ser
avaliado como a legislagdo impactou em ambos 0s varejistas.

2 REVISAO TEORICA E BIBLIOGRAFICA

Nesta secdo sdo apresentados, de modo objetivo, os assuntos abordados e analisados
durante a pesquisa, como 0 varejo supermercadista, gestdo de residuos solidos do varejo
quanto a utilizacdo das sacolas plasticas.



2.1 VAREJO SUPERMERCADISTA

Historicamente, o varejo originou-se de vendas informais que ocorriam nas ruas das
cidades, passando para armazéns e emporios, que vendiam produtos duraveis e ndo durdveis.
O crescimento da industria e a criacdo de produtos padronizados, dados a partir da Revolucéo
Industrial, impulsionaram o aumento do ndmero de estabelecimentos comerciais,
cristalizando-se nas grandes casas de autosservicos (SENHORAS, 2003).

O varejo assume posicdo relevante no canal de distribuicio e € o principal
intermediario entre a industria e o consumidor final. Desse modo, Parente (2000, p. 22),
define varejo como “todas as atividades que englobam o processo de venda de produtos e
servicos a uma necessidade pessoal do consumidor final”. Inserido do varejo, 0 setor
supermercadista € 0 segmento que mais se destaca e ocupa posicdo de liderangca quanto a
venda de produtos de grande consumo no pais, 0 que lhe conferiu representacao de mais de
40% do setor de comércio no ano de 2012 (WINANDY e GALLARDO, 2014). Essa posi¢do
de destaque Ihe confere uma série de responsabilidades que exigem de seus gestores novas
formas de agir e pensar a organizacdo, principalmente tratando-se do descarte de produtos e
da producéo de lixo doméstico (CERETTA e FROEMMING, 2013).

Né&o obstante, este setor vem passando por intensas transformagdes ao longo dos anos.
Dentre os principais motivos que originam estas mudancas, pode-se citar: a influéncia
administrativa de aquisicOes e fusdes; as alteracbes no cenario empresarial, o qual é altamente
competitivo; e a influéncia da sociedade, que estd cada vez mais consciente da escassez de
recursos naturais (PARENTE e GELMAN, 2006; DELGADO, 2014; BRAGA JUNIOR e
R1ZZ0O, 2014).

De acordo com a Associacdo Paulista de Supermercados — APAS (2015), o setor
supermercadista assume um papel importante no movimento da sustentabilidade, educacao
ambiental e conscientizacdo. Como uma iniciativa relevante para o tratamento das questfes
ambientais no varejo, a APAS lancou o Guia Pratico APAS: Supermercado Sustentavel, e o
Guia da Loja Verde. Nestes, sdo tratadas, como orientacGes, questdes relacionadas a diversos
assuntos ambientais, dentre os quais: avaliacdo dos impactos sociais e ambientais de sua
operacdo; consumo de agua e energia; gestdo de residuos e uso de sacolas, entre outros
(ASSOCIACAO PAULISTA DE SUPERMERCADOS, 2015).

Desse modo, pode-se dizer que existe uma grande influéncia exercida pelas empresas
supermercadistas na comunidade onde estdo inseridas e na cadeia de abastecimento. No canal
de distribuicdo, os supermercados e varejistas em geral possuem poder de barganha sobre a
industria, e podem exigir produtos mais sustentaveis de seus fornecedores, o que,
consequentemente, reflete ao consumidor, que adquire os produtos ofertados nas lojas
(CERETTA e FROEMMING, 2013). Ademais, as empresas supermercadistas sao
responsaveis por disseminar principios e valores de responsabilidade social e de
sustentabilidade, de modo que sensibilize e eduque consumidores, funcionarios e
fornecedores para que estes adotem habitos e praticas sustentaveis (ASSOCIACAO
PAULISTA DE SUPERMERCADOS, 2015).

Contudo, € na dimensdo ambiental que se encontra o maior gargalo da atuacdo dos
supermercados. Apesar de ndo gerar tanto impacto ao meio ambiente, comparado as
atividades industriais, as compras supermercadistas e as embalagens resultantes dessas
compras resultam em uma quantidade de lixo significativa, o que faz com que o varejo seja,
além de produtor, um repassador de produtos geradores de lixo doméstico (CERETTA e
FROEMMING, 2013).

Segundo Ceretta e Froemming (2013), o problema se da com o descarte dos produtos e
o destino dos residuos, especialmente tratando-se de grandes cidades e regides metropolitanas,
as quais possuem poucos locais apropriados para dispor os residuos adequadamente. No caso
das sacolas plasticas, em maioria utilizada para transporte de mercadorias, independente de



seu tamanho, o descarte incorreto pode ocasionar serios impactos ao meio ambiente e a
populacdo. No entanto, o hébito das sacolinhas plésticas ja foi incorporado ao consumidor.
Desse modo, a disposicdo indiscriminada de plasticos no meio ambiente e os problemas
ocasionados por esta acdo, fizeram do consumidor, um colaborador a ocorréncia de um
desastre ambiental de grandes propor¢des (FABRO, LIDEMANN E VIEIRA, 2007).

Assim, evidencia-se o papel do varejo supermercadista como propagador da geragédo
do lixo doméstico, o qual da origem a uma poluicdo ambiental significativa.
Concomitantemente, 0s supermercados também possuem uma participacao essencial na busca
de alternativas a disposicdo inadequada dos residuos e no desenvolvimento de acGes
minimizadoras da produgdo de lixo e mitigadoras dos impactos causados por estes
(CERETTA e FROEMMING, 2013).

Dentre as a¢des de praticas ambientalmente corretas que podem ser realizadas entre as
empresas do seguimento supermercadista, estdo incluidas: a utilizacdo de embalagens
reciclaveis, o incentivo a pratica da coleta seletiva de lixo, a preven¢do do desperdicio de
recursos naturais, como agua e energia elétrica, o uso de sacolas retornaveis e biodegradaveis,
a criacdo de locais para coleta de pilhas e lampadas usadas, entre outras (PARENTE e
GELMAN, 2006; CERETTA e FROEMMING, 2013).

De fato, o varejo supermercadista vem aumentando sua responsabilidade perante o
consumidor € 0 meio ambiente. Portanto, podendo ser considerado o maior gargalo na
atuacdo, o lixo originado por sacolas plésticas e outros produtos advindos dos supermercados,
torna-se um grande inimigo para o meio ambiente. O descarte das compras realizadas nesse
segmento contribui para a existéncia e multiplicacdo do lixo doméstico, fazendo-se necessario
0 desenvolvimento de acbes para diminuir esses impactos. Nesse sentido, a lei municipal
15.374/2011, abordada no topico a seguir, traz como alternativa o uso de sacolas retornaveis e
biodegradaveis numa tentativa de reduzir o impacto provocado pela disposicdo incorreta do
plastico no meio ambiente.

2.2 RESIDUOS SOLIDOS DO VAREJO: SACOLAS PLASTICAS

Os supermercados produzem diversos tipos de residuos sélidos como, por exemplo:
plastico, papeldo, paletts, residuos organicos e outros, provenientes das embalagens primarias
dos produtos e de suas atividades operacionais em geral (DIAS e BRAGA JUNIOR, 2016).
Tratando-se particularmente das sacolas plasticas, apesar de ndo ser um residuo diretamente
gerado pelo varejo, estas sdo repassadas aos consumidores no momento da compra e,
posteriormente, sdo destinadas aos aterros sanitarios acompanhadas de outros tipos de
residuos domésticos (REGIS et al., 2015).

A origem das sacolas plasticas se deu no ano de 1970 e, devido a distribuicdo gratuita
realizada pelos supermercados e pelo comércio em geral, rapidamente tornaram-se muito
populares e foram incorporadas a rotina do consumidor (FABRO, LIDEMANN e VIEIRA,
2007). Apenas uma década ap0Os seu surgimento, o uso de sacolas plasticas no Brasil foi
ampliado, e trouxe consigo varias vantagens de utilidades domesticas devido a sua
praticidade, resisténcia e impermeabilidade (REGIS et al., 2015).

As vantagens do plastico comum que permitem seu reuso, que sdo: a durabilidade,
resisténcia a umidade e a produtos quimicos, sdo as mesmas que lhe incorporam um aspecto
negativo grave, dado pela sua durabilidade e resisténcia a degradacdo (DEGRADAVEL, 2006
apud FABRO, LIDEMANN e VIEIRA, 2007). Em funcdo dessa caracteristica, o descarte
inapropriado das sacolas impacta negativamente o meio ambiente, visto que seu processo de
decomposicéo pode levar de 100 a 400 anos (SANTOS et al., 2012). Este fato tem sido a
motivacao para o desenvolvimento de politicas publicas e leis que promovam redugéo do uso
das sacolas plasticas ou até mesmo seu banimento.



Nesse sentido, em maio de 2011, foi promulgada a Lei Municipal 15.374 pela
Prefeitura Municipal de S&o Paulo, a qual proibe a distribui¢do gratuita ou a venda de sacolas
plasticas aos consumidores em todos os estabelecimentos comerciais do municipio e da regido
a partir de 05 de abril de 2015. Ademais, a lei ainda prevé que os estabelecimentos devem
estimular o uso de sacolas reutilizaveis em substituicdo as plasticas e obrigam 0s mesmos a
afixar placas informativas de conscientizagdo ao uso desses tipos de sacolas (PREFEITURA
MUNCIPAL DE SAO PAULO, 2011).

Ressalta-se que, por forca da regulamentacdo editada em referéncia a Lei n.°
15.374/2011 (através do Decreto n.° 55.827/15), fica permitido o fornecimento, gratuitamente
ou mediante cobranca, de sacolas reutiliziveis, assim entendidas aquelas definidas pela
Autoridade Municipal de Limpeza Urbana — AMLURB na Resolu¢do 55/AMLURB/2015,
cujos modelos permitidos s&o traduzidos em sacolas verdes e em sacolas cinza
(ASSOCIACAO COMERCIAL DE SAO PAULO, 2016).

Ap0s o estabelecimento da lei, foi previsto um cronograma de agdes até a banalizacdo
das sacolas na regido de Sdo Paulo. Contudo, em fevereiro de 2012, a Promotoria de Justica
do Consumidor da Capital de S&o Paulo elaborou um Termo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta — TAC, com forca legal, no qual determinava que as redes de
mercados tivessem a responsabilidade de informar o consumidor sobre a erradicagdo do
fornecimento de sacolas durante o prazo de 60 dias, data limite para o fornecimento das
sacolas. Passado o prazo, em 04/04/2012, as sacolas deixaram de ser fornecidas. No entanto,
pouco mais de dois meses ap0s a banalizacdo de seu fornecimento, foi determinado pela
justica o retorno da distribuicdo gratuita das mesmas aos consumidores dos supermercados do
municipio, o que invalidou todo o processo de extingdo de seu uso (REGIS et al., 2015).

O uso de sacolas produzidas por outros materiais e com outras caracteristicas, como as
sacolas biodegradaveis, degradaveis, de papel ou reutilizaveis, € uma alternativa as sacolas
plasticas, porém, qualquer que seja a alternativa escolhida, o impacto ambiental associado é
existente. Diante disso, Santos et al. (2012), articulam que o consumo sustentavel, baseado
em dois pilares, que apresentam menores impactos ao meio ambiente, € uma solugdo para as
sacolas plasticas. O primeiro pilar consiste na reducao do lixo na menor quantidade possivel,
seguido de uma melhor disposicdo do mesmo, de modo que gerem menores impactos. A
reciclagem consiste no segundo pilar do consumo sustentavel.

Parafraseando Fabro, Lidemann e Vieira (2007), estima-se que a producdo anual de
sacolas plasticas no Brasil seja de aproximadamente 210 mil toneladas, o que representa 9,7%
de todo o lixo do pais. Quando dispostos no meio ambiente, este material impede a passagem
de agua, o que retarda a decomposicao dos materiais biodegradaveis e dificulta a compactacao
de detritos (AGENDA AMBIENTAL, 2006 apud FABRO, LIDEMANN e VIEIRA, 2007).

Segundo os dados do Compromisso Empresarial Para Reciclagem (2015), “quanto
mais desenvolvido é o pais ou quanto mais alta € a classe social, menor é a proporcao de
residuos organicos compostaveis e maior a de reciclaveis (papel, papeldo, vidro, metais e
plasticos)”. No Brasil, cerca de 5%, do lixo so6lido organico urbano gerado foi
reciclado./compostado em 2012. Esses componentes organicos representam cerca de 50% do
peso do lixo coletado, estando afrente da india, onde este mesmo indice é equivalente a 68%
no pais. Ja nos Estados Unidos e na Franca, esse indice representa 12% e 32%
respectivamente (COMPROMISSO EMPRESARIAL PARA RECICLAGEM, 2015).

O indice de reciclagem de plastico no Brasil foi de 21,7 % em 2011, representando
aproximadamente 953 mil toneladas por ano. Ainda neste ano, o pais campedo na reciclagem
de plasticos foi a Suécia (53%), seguida da Alemanha (33%), Suecia (33,2%), Bélgica
(29,2%) e Italia (23,5%). Nos Estados Unidos foram descartados 28,6 milhdes de toneladas de
residuos plasticos e 2,4 milhdes de toneladas foram recicladas (COMPROMISSO
EMPRESARIAL PARA RECICLAGEM, 2015).



Segundo Marchi (2011, p.127-128), a coleta seletiva € praticada em aproximadamente
56,9% dos municipios brasileiros, entretanto, ainda ndo é muito desenvolvida e apresenta
obstaculos quanto a separacdo do lixo realizada pela sociedade. Usualmente, residuos
organicos e inorganicos sao misturados, assim, faz-se necessario maiores investimentos em
processos de incentivos e de conscientizacdo da populacdo para que a separacédo seja realizada
corretamente. Devido a este gargalo, a reciclagem acaba sendo dificultada. Por esse motivo,
como complemento, processos de educacdo ambiental exercem um papel importante na
conscientizacdo dos problemas do meio ambiente e, consequentemente, contribuem para
evitar o descarte incorreto tanto de sacolas plasticas como de outros materiais (SANTOS et
al., 2012).

3 METODOLOGIA

Com o objetivo de analisar o impacto da Lei Municipal 15.374/2011 quanto a reducéo
da compra de sacolas plasticas no varejo supermercadista do municipio de Sado Paulo, foi
realizado um estudo de multicascos (YIN, 2003) por se tratar de dois supermercados da
cidade, nos quais foram verificadas as quantidades de sacolas plasticas adquiridas e mantidas
em estoque minimo antes e ap6s a implementacdo da lei, abrangendo o periodo de janeiro a
dezembro de 2011.

Inicialmente, realizou-se uma pesquisa bibliografica acerca dos temas: varejo
supermercadista e residuos sélidos do varejo, tratando-se em particular das sacolas plasticas.
A qualificacdo dos conceitos, por meio da pesquisa bibliografica, consolida a fundamentacéo
tedrico-metodoldgica do trabalho, realizando uma investigacdo sobre os preceitos tedricos
desenvolvidos ao longo do artigo (COOPER e SCHINDLER, 2003). Esta pesquisa criou
sustentacdo e validacdo para o que se pretendeu demonstrar com 0s casos praticos e 0s
resultados alcancados.

Desse modo, foi realizada uma pesquisa de natureza qualitativa de carater descritivo e
exploratorio com base nos dados fornecidos pelas empresas objeto de pesquisa. Os dados
analisados foram referentes a quantidade de sacolas compradas, a quantidade minima mantida
em estoque, o custo de compra e o ticket médio dos supermercados do periodo analisado pela
pesquisa. Este ultimo também foi avaliando antes e depois da implanta¢do da Lei, no intuito
de identificar se houve alguma alteracdo na receita das lojas decorrente da reducdo do
fornecimento de sacolas (DAY, AAKER e KUMAR et al., 2001; COOPER e SCHINDLER,
2003).

Estes dados foram obtidos através de entrevistas ndo estruturadas com os proprietarios
das lojas e foram tratados e analisados de modo que buscou-se fazer uma comparacao entre 0s
supermercados quanto a interferéncia da Lei Municipal 15.374/2011 na compra de sacolas
plasticas. Nesse aspecto, foram analisadas as quantidades de sacolas adquiridas e 0 custo
dispendido para essa aquisi¢do, o que permitiu identificar se, com a implementacdo da lei,
houve reducdo tanto na quantidade de sacolas compradas quanto na reducdo do custo
dispendido para esta finalidade.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A pedido dos gestores, os supermercados pesquisados ndo serdo identificados, sendo
aqui denominados apenas como “Loja 1” e “Loja 2”.

O setor supermercadista esta diretamente e indiretamente envolvido na producdo do
lixo urbano e, deste modo, contribui na geracdo de impacto ambiental. Diante disso, em
entrevista aos gestores dos supermercados analisados, ambos afirmaram colaborar com as
questdes ambientais em questdes relacionadas ao descarte do lixo reciclado e organico
produzido pela empresa. O descarte de residuos sélidos, como plasticos e papelGes, é



realizado através da venda dos mesmos a empresas de reciclagem. Quanto aos residuos
organicos, especificamente os produtos do hortifruti granjeiro, como frutas e legumes, sdo
descartados junto a uma instituicdo que os reutiliza como adubo organico.

41 LOJA1

Segundo a defini¢do da Associacdo Brasileira de Supermercados — ABRAS, a Loja 1
enquadra-se no conceito de supermercado compacto, pois esta contém 6 checkouts. Sua
estrutura fisica encontra-se localizada em uma regido menos periférica e com menor
populacdo (se comparada a loja 2, apresentada no proximo item), e conta com um ticket
médio anual de aproximadamente R$53,00.

Apls o estabelecimento da Lei Municipal 15.374/2011 houve uma reducdo
significativa na compra de sacolas plasticas, passando de 40.000 unidades, adquiridas no més
antecedente a lei, para a quantidade minima de 7.000 unidades, nos meses subsequentes,
conforme se observa na Tabela 1.

Tabela 1: Abastecimento de sacolas, custo, estoque minimo e ticket médio da Loja 01 — de janeiro a dezembro
de 2011.

Meés Abastecimento sacolas Custo Médio Total Estoque minimo Ticket médio

Janeiro 40000 R$ 1.200,00 12000 R$ 35,09
Fewereiro 40000 R$ 1.200,00 12000 R$ 37,03
Marco 40000 R$ 1.200,00 12000 R$ 3823
Abril 20000 R$ 600,00 12000 R$ 47,92
Maio 10000 R$ 800,00 6000 R$ 4513
Junho 8000 R$ 640,00 3000 R$ 47,15
Julho 7000 R$ 560,00 2400 R$ 4421
Agosto 7000 R$ 560,00 2100 R$ 49,97
Setembro 7000 R$ 560,00 2100 R$ 38,96
Outubro 7000 R$ 560,00 2100 R$ 48,25
Novembro 7500 R$ 600,00 2100 R$ 50,72
Dezembro 7500 R$ 600,00 2250 R$ 60,33

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados fornecidos pelo gestor da Loja 1.

Identifica-se que, além de haver reducdo na aquisicdo de sacolas, também houve uma
reducdo gradual no estoque minimo das mesmas, assim como no custo médio de compra.
Desse modo, o Grafico 1 apresenta a relacdo entre a aquisicéo de sacolas plésticas, o custo de
compra e seus estoques minimos da Loja 1 no ano da implementacéo da Lei.



Gréfico 1: Relacgdo entre o abastecimento de sacolas plasticas, custo médio, estoque minimo e ticket médio da
Loja 01 — de janeiro a dezembro de 2011.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados fornecidos pelo gestor da Loja 1.

O grafico 1 apresenta a grande reducdo no abastecimento e no estoque de sacolas
plasticas do varejista, que foi proporcional a 82% em ambas varidveis. Essa reducdo ocorreu
em virtude do incentivo a reutilizacdo de caixas de papeldo em substituicdo as sacolas
plasticas, e ao inicio das vendas de sacolas reutilizaveis, que sdo maiores e mais resistentes
para realizar o transporte de produtos. Ademais, percebe-se que o periodo de maior queda se
deu entre abril e junho de 2011 e, ap0s este, houve uma estabilizacdo, tanto na aquisicdo
guanto no estoque. Segundo relatos do gestor da loja, 0s primeiros meses apos a
implementacédo da legislagcdo foram de adaptagéo. Por esse motivo, 0s meses de abril, maio e
junho apresentam quantidades um pouco maiores de sacolas plasticas.

Em relacdo ao ticket médio da loja e a implementacdo da legislacdo, observa-se que
estes fatores ndo apresentam relacdo. Assim, pode-se afirmar que a implementacdo da lei
referida de nada interferiu no faturamento do supermercado em anéalise. A maior varia¢do do
ticket médio deu-se nos meses de setembro, com queda, e em dezembro, com elevacao. Pode-
se dizer que essa variagdo relaciona-se a sazonalidade presente em alguns meses e grupos de
alimentos, além de considerar, também, a questdo dos habitos alimentares, que apresentam
constante alteracao.

Com relacédo ao custo dispendido na compra de sacolas, observa-se que este teve uma
queda significativa apés a proibicdo do uso de sacolinhas no varejo em geral. Apds a
implantacdo da Lei 15.374/2011, o material utilizado para produgédo das embalagens foi
substituido por outro mais sustentavel, dessa forma os processos produtivos e seus custos
também mudaram. O fato também se refletiu no preco das sacolinhas, que no periodo
antecedente a legislacdo era de R$0,03 por unidade, e posteriormente, apresentou um aumento
de 166% a partir de abril, passando a custar R$0,08 a unidade.

Apesar do aumento significativo no valor da sacola apds a obrigatoriedade da lei, o
custo total com esse tipo de embalagem teve uma grande redugdo. Isso se deu devido a
reducdo de aproximadamente 80% na quantidade de abastecimento de sacolas plasticas na
Loja 01. Esse fato ndo sO auxiliou na diminuicdo do abastecimento da embalagem como,



também, ajudou na reducdo de 50% de seus custos no periodo de julho a outubro, no qual
houve menor quantidade de abastecimento.

Em sintese, evidencia-se que, na perspectiva da empresa, a implementacéo da lei ndo
impactou os negdcios de modo negativo, uma vez que o ticket médio ndo se alterou e os
custos com a aquisicdo de sacolas plasticas foram reduzidos significativamente.

42 LOJA2

Contando com 11 checkouts, a Loja 2 enquadra-se no grupo de supermercados
convencionais, segundo a definicio da ABRAS, e apresenta um ticket médio anual de
aproximadamente R$70,00. A localizacdo do prédio ocupado pelo varejista é boa, em local
populoso e de fécil acesso. Por ser maior do que a Loja 1, a Loja 2 apresenta maiores
guantidades de abastecimento de sacolas e de estoque minimo, comprovando que essa
variacdo é consequéncia da infraestrutura, capacidade, nicho de clientes e localiza¢bes das
lojas. Assim, observa-se na tabela 2 a quantidade de sacolas que foram abastecidas, o custo
médio total da compra de sacolas, o estoque minimo e o ticket médio mensal da loja 2,
compreendidos no periodo de janeiro a dezembro de 2011.

Tabela 2: Abastecimento de sacolas, custo, estoque minimo e ticket médio da Loja 02 — de janeiro a dezembro
de 2011.

Més Abastecimento sacolas Custo Médio Total Estoque minimo Ticket médio

Janeiro 60000 R$ 1.800,00 18000 R$ 49,18
Fewereiro 60000 R$ 1.800,00 18000 R$ 51,90
Marco 60000 R$ 1.800,00 18000 R$ 53,59
Abril 25000 R$ 750,00 18000 R$ 65,22
Maio 23000 R$ 1.840,00 7500 R$ 68,48
Junho 20000 R$ 1.600,00 6900 R$ 64,17
Julho 20000 R$ 1.600,00 6000 R$ 65,90
Agosto 20000 R$ 1.600,00 6000 R$ 68,00
Setembro 20000 R$ 1.600,00 6000 R$ 63,02
Outubro 20000 R$ 1.600,00 6000 R$ 67,64
Novembro 20000 R$ 1.600,00 6000 R$ 71,10
Dezembro 20000 R$ 1.600,00 6000 R$ 84,56

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados fornecidos pelo gestor da Loja 2.

Anteriormente & promulgacdo da Lei 15.374/2011, a compra de sacolas plésticas era
estipulada por dados de tendéncia de consumo do més anterior. No grafico 2, observa-se que 0
abastecimento de sacolas diminuiu apds a implantacdo da legislacdo. Essa redugdo foi de
40.000 unidades, o que corresponde a aproximadamente 66%, passando de 60.000 unidades
para 20.000 unidades nos meses subsequentes. Pode-se dizer que 0 mesmo aconteceu com 0S
estoques minimos, que apresentou a mesma porcentagem de reducao.



Gréfico 2: Relacdo entre o abastecimento de sacolas plasticas, custo médio, estoque minimo e ticket médio da
Loja 02 — de janeiro a dezembro de 2011.

I Estoque minimo
C— Custo médio

20000 - — — —  Abastecimento de sacolas r 90
. ——— Tickt Médio L 60000

2
§ w I 80
= 15000 - - 50000 2
g LT 70 ;
3 L 40000 2
£ 10000 | 2 g
£ 2 =
= £ le0 3
3 300008 [0 2
o a =
£ 5000 A <
Z <

oL ML A0 A0 B OO RO RO HD U0 HD WO 1,00 Lo

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Més
Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados fornecidos pelo gestor da Loja 2.

O gréfico 2 ainda nos mostra que o ticket médio ndo apresentou alteracGes apds a
implementacdo da legislacdo, visto que as alteragdes no mesmo séo justificadas pela tendéncia
de consumo e por épocas sazonais, da mesma forma como evidenciou-se na loja 1.

Em relacdo ao custo médio de compra de sacolas plasticas, observa-se que este
apresentou uma reducdo pouco significativa se comparado a loja 1, visto que este foi de
aproximadamente 11%. Este fator se da devido ao aumento no preco das sacolas.
Considerando que, o fornecedor de sacolas € 0 mesmo para ambas as lojas, 0 aumento de
116% em seu preco impactou de modo mais expressivo na loja 2 em analise. Desse modo,
apesar da reducdo de mais de 60% na quantidade de sacolas compradas, 0s valores dos custos
médios mensais ndo apresentou muita variacdo, saindo de R$ 1.800,00, antes da lei, para R$
1.600,00 nos meses posteriores.

Devido ao tamanho da loja e ao grande fluxo de pessoas, a quantidade de caixas de
papeldo ndo era suficientemente para sanar a demanda em substituicdo as sacolas plasticas.
Desse modo, os clientes deveriam adquirir as sacolas tradicionais, ao valor de R$ 0,08 a
unidade, ou poderiam investir em sacolas retornaveis, vendidas a R$ 2,99 cada. Em virtude da
grande diferenca de preco, muitos clientes preferiam investir em sacolas plasticas a sacolas
retornéveis. Assim, explica-se o motivo da reducdo em menores propor¢des do abastecimento
de sacolas comparado a loja 1.

Por fim, pode-se dizer que, apesar da loja 2 atender a legislacdo quanto a reducéo do
uso de sacolas plasticas, e erradicar a distribuicdo gratuita das mesmas, 0S aspectos
financeiros néo apresentaram alteracdes significativas, uma vez que, para suprir a demanda, o
varejista precisou continuar adquirindo uma grande quantidade de sacolas durante o periodo
de adaptacdo a legislacdo. Desse modo, a alteracdo no preco das mesmas impactou mais
intensamente nesta loja, devido a seu porte e fluxo de clientes.



5 CONSIDERACOES FINAIS

A implementacdo da Lei Municipal 15.374 pela Prefeitura Municipal de S&o Paulo,
em maio de 2011, trouxe mudangas significativas para o setor de supermercados e comércio
em geral. Esta legislacdo previa a proibicdo da venda ou distribuicdo de sacolas plasticas a
partir de 05 de abril de 2015. No entanto, por determinacdo da justica, em junho de 2012
houve o retorno da distribuicdo gratuita das sacolas aos consumidores dos supermercados do
municipio de Sao Paulo, o que invalidou todo o processo de extingdo de seu uso.

Durante o processo de adaptacdo a legislagdo, os dois supermercados analisados
apresentaram mudancas significativas no abastecimento de sacolas plasticas, no custo
destinado a aquisicdo das mesmas e em seus estoques minimos, a partir de maio de 2011, més
de promulgacdo da legislacdo em questdo. Identificou-se que 0s varejistas necessitaram se
adaptar as vendas, fornecendo caixas de papeldo e outras alternativas em substituicdo as
sacolas plasticas de costume.

Evidenciou-se que, devido a loja 1 ser de menor porte e possuir menor fluxo de
pessoas, as mudancas impostas pela legislacdo impactaram significativamente nos negécios,
porém de modo positivo. Nesse sentido, observou-se que o abastecimento de sacolas foi
reduzido em 82% e o custo destinado ao abastecimento caiu em 50%, mesmo havendo
aumento de 116% em seu prego.

Quanto a loja 2, por ser maior tanto em estrutura fisica quanto em fluxo de pessoas, as
vantagens da implementacéo da legislagdo foram sentidas com maior dificuldade ao negécio.
A reducdo no abastecimento de sacolas foi evidente e significativo, aproximando-se de 67%.
No entanto, o custo dispendido a compra de sacolas plasticas foi reduzido em apenas 11%.
Desse modo, o aumento no preco das sacolas plasticas foi mais impactante nesta loja. Esse
fato se deu devido ao estabelecimento ndo conseguir suprir a demanda de transporte dos
clientes através de caixas de papeldo e demais alternativas em substituicdo as sacolas
plasticas.

Em sintese, evidencia-se que a legislacdo impactou significativamente no varejo
supermercadista, variando segundo o porte e o fluxo de pessoas dos supermercados
analisados. Seria interessante, para a continuidade da legislacdo, no intuito de reduzir os
passivos ambientais gerados através do plastico, que fossem feitas maiores campanhas de
incentivo a substituicdo das sacolas plasticas, e que fossem fornecidos maiores incentivos aos
supermercados e varejo em geral, de modo que a substituicdo das sacolinhas beneficie todos
0s tipos e portes de estabelecimentos. Ademais, 0 estabelecimento de processos de educagéo
ambiental também serviria como complemento, uma vez que o problema da disposicdo
inadequada das sacolas pléasticas inicia-se no varejo, como fornecedor, e se finda nas atitudes
do consumidor.
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