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Introducio

A populagdo mundial esta em torno de 7,7 bilhdes de pessoas, segundo dados da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU, 2019), com perspectiva de crescimento para os
proximos 30 anos de chegar a 9,7 bilhdes. Segundo Estimativas da Organizagdo das Nagdes
Unidas para a Alimentagdo e a Agricultura (FAO) havia, em 2019, cerca de 1 bilhdo de pessoas
passando por restricdo alimentar. Nesse cendrio, hd uma busca pelo crescimento da producao
de alimentos, haja vista o aumento constante na demanda alimentar, em especial pelo consumo
de proteina (BARRENA, 2012; VAN HUIS, 2013; PAMBO et al., 2018).

Sendo assim, a proteina animal tem papel fundamental como componente dietético para
grupos demograficos em diversas partes do mundo. Estudos apontam que o interesse em fontes
alternativas de proteina, como insetos comestiveis, tem aumentado notavelmente nos ultimos
anos (LOOY; WOOD, 2006; MEGIDO et al., 2014; VAN HUIS, 2013). Dados da FAO (2013)
apontam que os insetos sao uma rica fonte proteica e de outros ingredientes que podem melhorar
a qualidade da dieta humana. Ao analisar os insetos como uma fonte alimentar, ¢ visto que sdo
nutritivos e saudaveis, tendo um alto teor de gordura, proteinas, vitaminas, fibras e conteudo
mineral.

A entomofagia (pratica de comer insetos) ¢ considerada uma pratica alimentar
sustentavel, pois o inseto, para ser produzido, tem um consumo de recursos minimos e apresenta
uma adequabilidade alta a diversas realidades locais (VAN HUIS, 2013).

Nesta linha, estudo da FAO (2013) aponta que os insetos comestiveis sempre fizeram
parte das dietas humanas, mas em algumas sociedades h4d um certo nojo pelo seu consumo. No
mesmo levantamento, ¢ posto que embora a maioria dos insetos comestiveis sejam coletados
em seu habitat natural, a inova¢do em sistemas de criagdo em massa comecgou, em muitos
paises, de formigas para besouro e larvas - comidos por tribos na Africa e na Australia como
parte de sua dieta de subsisténcia - aos populares gafanhotos e besouros fritos crocantes
apreciados na Tailandia. Estima-se que comer insetos ¢ praticado regularmente por pelo menos
2 bilhdes de pessoas em todo o mundo.

Jongema (2012) aponta que ¢ dificil fornecer o nimero de espécies comestiveis de
insetos no mundo; tal fato se devendo a diversidade de nomes que ¢ dado a cada inseto nas
diversas culturas (FAO, 2013). Os dados levantados encontram-se dispostos na Figura 1, onde
sdo apresentadas as quantidades de insetos comestiveis identificadas por pais.

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) (2014), ao tratar do que ¢
improprio para o consumo humano, cita os insetos. Desse modo, no Brasil inseto ndo pode ser
comercializado como alimento, mas note que na Figura 1 hé entre 200 e 300 espécies de insetos
tratados como comestiveis no Brasil; tal fato se deve aos habitos presentes em comunidades
nativas. Pode-se destacar, como citado por Costa-Neto (2003), o habito de consumir formigas
tanajuras. Outro autor Carrera (1992) destaca, além da formiga tanajura, hé outras variedades
de insetos consumidas por comunidades indigenas no Brasil, como a larva do bicho-da-taquara
e a larva do bicho-do-coco.
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Figura 1: Numero de espécies de insetos comestiveis por pais.
Fonte: FAO (2013) com base em dados compilados por Jongema (2012).

Mesmo que haja o consumo de algumas variedades de insetos, por ndo haver uma
regulamentacao por parte da ANVISA, como citado, a comercializagdo de inseto para consumo,
ndo ¢ permitida até a presente data. Desse modo, ao estudar o consumo de insetos no Brasil,
pela populacdo de um modo geral, faz-se necessario estudar a intencdo de consumo e ndo o
consumo. Note que o consumo ¢ um preditor imediato para o consumo (AJZEN, 2015).

Apesar de ser tratado por alguns povos nativos como alimento, ao considerar o inseto
como uma fonte nutricional para a populacdo em geral, ele ¢ visto como um novo alimento.
Desse modo, ¢ identificado que o crescimento da populacdo e a escassez de alimentos que ja
atingem uma parcela da populacdo mundial empurram a humanidade para a necessidade de
desenvolver novas fontes de alimentos. Compreender como inserir novos alimentos no mercado
¢ um desafio para as empresas do setor e para os pesquisadores de marketing.

Construir estratégias que possibilitem a entrada de novo alimento ¢ um desafio
recorrente do marketing e por se tratar de um produto que ¢ ingerido gera um processo de
decisdo diferente, por parte do consumidor, quando comparado aos demais produtos. Esse
processo mostrasse ainda mais complexo quando o alimento ¢ inseto.

Analisando a inser¢do de um novo alimento, Barrena (2012), destaca que comunicar
informagdes do produto no rétulo e o potencial deste produto, por exemplo, um componente
dietético, pode acarretar um impacto positivo na propensao ao consumo do novo alimento. No
entanto, a autora chama a aten¢ao para o fato de que a escolha no processo de compra de novos
alimentos ¢ diferente para cada alimento entrante no mercado, variando de acordo com a
inovacao e aceitacdo do mercado. Isso indica a necessidade de analisar a estrutura cognitiva dos
consumidores para cada inovacdo especifica que surge no mercado, a fim de estabelecer as
estratégias de comunicagdo e posicionamento mais apropriado em cada caso.

A proteina de inseto pode ser tratada como um alimento inovador e, desse modo, a
Neofobia Alimentar vem sendo utilizada como teoria de base para explicar a inten¢do de
consumo dessa proteina (BARRENA, 2012). Todavia, ao tratar da insercdo de proteina de
inseto, ¢ necessaria a abordagem de caracteristicas relacionadas a familiaridade do produto ou
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sua auséncia. Por se tratar de um produto que gera dissondncia no consumidor, outros critérios
como a atitude do consumidor com relagdo a novidade e a aceitabilidade social sdo aspectos
relevantes a serem abordados (ELIONINNE ez al., 2019; VIDEBAEK; GRUNERT, 2020;
CARVALHO; MATERIA, 2019).

Tendo em vista que somente a Neofobia Alimentar apresenta incompletude tedrica para
um estudo sobre inten¢do de consumo de um produto a base de inseto, ¢ buscada uma teoria
que tenha base em aspectos voltados a atitude e aceitabilidade social. Mancini ef al. (2019)
apontam em seu estudo sobre inten¢do em consumir proteina a base de insetos que a Teoria do
Comportamento Planejado (TPB) completa-se com a Neofobia Alimentar (NA) na predi¢ao de
intencao.

Definido o arcabouco, ¢ realizado o encadeamento para a pergunta de pesquisa da
presente tese (Figura 2).
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Figura 2: Encadeamento para a pergunta de pesquisa.
Fonte: Elaborada pelo autor.

Partindo da crescente necessidade de se aumentar a oferta de proteina e vendo nos
insetos a oportunidade de suprir tal demanda, ¢ definida como pergunta de pesquisa: Quais sdo
0s aspectos que podem aproximar e/ou afastar o consumidor de um alimento a base de insetos?
Como base para resposta dessa pergunta, serd utilizada a lente tedrica da NA e da TPB. Apesar
de ser recorrente o uso dessas teorias em estudos que tratam da inten¢do em consumir proteina
a base de inseto (ELIONINNE et al., 2019; VIDEBAEK; GRUNERT, 2020; CARVALHO;
MATERIA, 2019), ¢ visivel que ainda h4 pontos a serem estudados. Esses pontos serdo
expostos no decorrer do trabalho.

Tomando como base a inser¢do de novo alimento no mercado e a busca pelo
entendimento do posicionamento do consumidor frente a esse produto, o objetivo geral dessa
tese € analisar, a luz da Neofobia Alimentar e da Teoria do Comportamento Planejado, o perfil
do consumidor, em relagdo a intengcdo de consumir proteina a base de insetos. De modo
especifico, sdo objetivos dessa tese:

¢ Identificar como o fator visual do inseto impacta na inten¢do de consumi-lo.
e Analisar como o aspecto visual do inseto impacta nos componentes da TPB.



e Explorar as atitudes dos consumidores de Campo Grande (Mato Grosso do Sul — Brasil)
em relagdo a insetos comestiveis.

e Examinar atitude, norma subjetiva, controle comportamental percebido e Neofobia
Alimentar em relagao a intengdo de consumo de alimentos a base de insetos.

¢ Identificar como o fator visual do inseto impacta a NA.

e Propor um indice de NA para mensurar a aversao a um novo alimento.

Na proxima sessao sera apresentado o arcabougo tedrico utilizado na presente tese, a
fim de determinar os aspectos que formam a inten¢do de consumo e serd apresentada a TPB e
a NA.

Referencial Tedrico

Triandis (1978) define a intencdo de comportamento como sendo os critérios que um
individuo estabelece, que serdo a base para determinar o seu padrdo de comportamento. Ja
Ajzen (1991) aponta que a intencdo ¢ o antecedente imediato do comportamento, ou seja, ¢ ela
que diz como um individuo ird se comportar diante de uma situagao.

Sorina et al. (2008) apontam que no ato de adquirir um novo produto ou consumi-lo ha
riscos percebidos, ou seja, existe o risco de o produto ndo atender as expectativas geradas, desse
modo, os consumidores procuram obter informacgdes de terceiros (amigos ou conhecidos) com
o proposito de adquirir mais seguranca e informagdes referentes ao produto.

Outros autores, Yoo et al. (2000), Blackwell ef al. (2008), apontam que um consumidor
pode agir de forma diferente de sua inten¢do de consumo a tendéncia em consumir algo pode
nao se concretizar, devido a alteragdes de niveis de motivacao, de necessidades, de alternativas
de compras ou por obtencdo de novas informagdes. Mesmo com essa caracteristica, Pereira
(2016), aponta que hd um consentimento dos estudiosos de que a inten¢do de consumo antecede
0 consumo.

Nessa perspectiva, ao analisar a inten¢do de consumir alimento a base de inseto ¢ tido
como expectativa que as pessoas tenham uma variabilidade na sua inten¢do de consumo, desse
modo, ¢ posto como primeira hipdtese de pesquisa que:

Ho: Os individuos podem ser agrupados de forma distinta, quando a sua intengdo em consumir
inseto.

Ao analisar a inten¢do de consumo, Bou-Llusar et al. (2009) afirmam que aspectos como
a qualidade percebida tem relagdo direta com a inteng¢do e que as experiéncias e expectativas
de consumidores em relacdo a um produto tem influéncia na hora de um consumidor decidir
pelo consumo. A intencdo de consumo pode ser incluida sob uma dimensdo de intencdo
comportamental (ZEITHAML et al., 1996), podendo predizer o comportamento de consumo
(AJZEN; FISHBEIN, 1980). Levando em consideragdo os varios aspectos que afetam a
inten¢do, ao pensar no consumo de inseto, associamos logo a mente a imagem do mesmo, desse
modo, ¢ definida a segunda hipotese de pesquisa:

Hi: O agrupamento dos individuos ¢ mais homogéneo quando na intengdo de consumo ¢
avaliado o inseto caracterizado.

Analisar o comportamento de consumo ndo ¢ uma atividade trivial; compreender a
inten¢cdo que ird gerar o comportamento e quais os fatores que impactam na intencdo de
consumo ¢ um desafio aos pesquisadores.

Azjen (2015) apresenta que “o objetivo da TPB ¢ fornecer uma estrutura abrangente
para a compreensdo dos determinantes de tais comportamentos”. Assim, a inten¢do em assumir
um comportamento serd influenciado por trés aspectos: pela atitude que € o grau com o qual o
individuo tem uma avaliacdo favoravel ou desfavoravel sobre a intencdo de realizar um

5



determinado comportamento; pela norma subjetiva, que trata 0 modo como a influéncia da
pressdo social ¢ percebida pelo individuo, afetando desse modo a sua intengdo de realizar ou
ndo determinado comportamento e, por fim, o controle comportamental percebido, que
apresenta a crenca do individuo quanto a complexidade ou ndo para realizar ou ndo um dado
comportamento. A Figura 3 apresenta o modelo proposto por Ajzen, mas tendo-se como ponto
de corte a intencdo de consumo.
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Figura 3: Modelo da TPB para determinar a intencao de comportamento.
Fonte: Adaptada de Ajzen (2015).

Para compreender como ¢ construida a inten¢do, de acordo com a Figura 3, levam-se
em consideragdo as atitudes, s normas subjetivas e o controle comportamental percebido. Esses,
por sua vez, sdo construidos com base nas diferentes crencas que cada individuo tem.

Ao pensar nas crengas relacionadas a atitude com relagdo a uma intencdo alimentar
pode-se destacar quatro fatores formadores de crenca, sendo eles relacionados a questoes:
sensoriais, saude, ética e nojo. Steptoe et al. (1995) relacionam em seu estudo que as questdes
sensoriais estdo relacionadas ao gosto, atratividade, cheio e textura do alimento. Os mesmos
autores dizem que ao considerar um alimento ¢ importante levar em consideragdo aspecto
relacionado a satide, como por exemplo que o alimento seja nutritivo, por fim ainda € posto que
ha preocupacdes ética por parte do individuo relacionado ao alimento, sendo importante que
este, por exemplo, ndo venha a prejudicar o meio ambiente. Rozin (2014) aponta que o nojo ¢
uma grande barreira para tratar o inseto como alimento, uma vez que o inseto gera uma
percep¢do de nojo nas pessoas. Considerando as crengas relacionadas a atitude pode-se
estabelecer mais duas hipoteses de pesquisa:

H»: As crencas relacionadas a aparéncia e textura sdo mais impactadas pelo aspecto visual do
que as demais crengas.

Hs: A crenga relacionada a repugnéncia tem maior impacto na formacao de atitude com relagao
a inten¢do de comer insetos.

As crencas normativas que cada individuo tem ¢ composta por um conjunto de
informagdes que lhe foram passadas ou inferidas. Tais crengas sdo obtidas por personalidades
que o individuo considere como sendo influente ou importantes. Note que a pessoa a influenciar
um individuo pode ser um especialista em uma area do conhecimento ou até mesmo um parente
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proximo, o que ira variar de acordo com cada pessoa (CIALDINI ef al., 1990; FISHBEIN;
AJZEN, 2010). Como pontos de formagdo de crengas normativas, tem-se: conjuge ou parceiro,
amigos intimos, colegas de trabalho ou - dependendo do comportamento - profissionais de
saude ou professores.

O Controle Comportamental Percebido apresenta uma percepcdo de controle
comportamental sobre recursos e obstaculos que podem facilitar ou interferir no desempenho
de um determinado comportamento. Ele pode, desse modo, incluir habilidades necessarias para
realizar o comportamento, o tempo e dinheiro necessarios, a cooperagao de outras pessoas, entre
outros aspectos relacionados (AJZEN, 2015).

O modelo da TPB vem sendo amplamente utilizado para compreender o comportamento
alimentar, sendo que as vérias crengas que cada individuo tem fornece a base para forma as
suas atitudes, normas subjetivas e o controle comportamental percebido. Desse modo, em uma
decisdo alimentar leva-se em consideracdo uma gama de fatores, como por exemplo um
programa culindrio que foi assistido, no qual passava um alimento, ou mesmo uma lembranga
de infincia na qual a sua mae preparava um dado alimento.

Todavia quando ¢ tratado do inseto como alimento, as crencas comportamentais podem
apresentar comportamento distintos, pelo posto sdo formuladas a quinta e sexta hipdteses de
pesquisa:

Ha-a: A crenga relacionada a midia tem maior impacto positivo na inten¢do de consumo, quando
o inseto estd descaracterizado.
Ha.g: O fator visual do inseto ndo ¢ impactado pela crencga relacionada a familiaridade.

Como exposto, a TPB fornece bases importantes para o estudo do comportamento
alimentar, seja da sua inten¢do em realizar algo, ou do seu comportamento propriamente dito.
No entanto, ao considerarmos novos alimentos, em especifico insetos, que ndo fazem parte das
lembrangas alimentares dos consumidores, ha fatores que veem a tona, como nojo e aversao,
de que a TPB ndo trata. Desse modo, ao tratar de novos alimentos ¢ valido analisar a Neofobia
Alimentar (NA).

Pela construgdo morfoldgica, a palavra Neofobia ¢ o medo de coisas novas. Pliner e
Hobden (1992) definem NA como sendo a tendéncia a evitar novos alimentos. A NA, pode ser
caracterizada como a aversdo em ingerir novos alimentos, sendo uma caracteristica de animais
onivoros, aos quais inclui-se os seres humanos.

Sdo postas trés razdes para a rejei¢do alimentar: (i) aversdo, (ii) perigo e (iii) nojo
(ROZIN et al., 1993). Tomando como ponto de partida essas categorias psicologicas, foi
produzida a taxonomia da aceitacdo ou rejei¢do de diferentes alimentos, com varias dimensdes
(afetivas, sensoriais, consequéncias antecipadas, ideacionais e contaminantes).

E possivel caracterizar a NA tanto como uma caracteristica da personalidade quanto
como um estado (PLINER; HOBDEN, 1992; LOEWEN; PLINER, 2000). Analisando-se a
Neofobia como um trago de personalidade, ¢ possivel mensura-la por meio de uma escala de
medida, sendo a Escala de Neofobia Alimentar (FNS) a mais utilizada (PLINER; HOBDEN,
1992). E identificado que, dependendo do nivel de Neofobia, consumidores integram em sua
dieta novos alimentos devido a seis caracteristicas, sendo elas (BARRENA, 2012; MEGIDO et
al., 2016; SOGARI, 2019): as razdes hedonicas, ou seja, pelo sabor e/ou prazer que o novo
alimento lhe pode proporcionar; a segunda ¢ a facilidade de preparo; em seguida ha o valor
nutricional; o quarto ¢ a qualidade do alimento; em sequéncia vem a melhoria de sua qualidade
de vida e, por fim, a seguranca alimentar. Por esse turno ¢ formulada a sétima hipotese de
pesquisa:

Hs: A imagem do inseto impacta mais negativamente na NA do que nas dimensdes da TPB.



Com base na FNS alguns estudos, para caracterizar o individuo em neofébico ou nao
neofobico, fazem uso da média das respostas atribuidas por cada uma das pessoas (CHOE;
CHO, 2011; SANJUAN et al., 201 1). Entretanto, outros estudos em vez de usar a média das
respostas, fazem uso da mediana (DOVEY et al., 2011) para caracterizar cada individuo e
tratam o resultado como neofilicos, ou invés de ndo neofdbicos e neofobicos (TUORILA et al.,
2001). Nesse trabalho, a pessoa serd tratada pelo grau de Neofobia Alimentar e, diferente do
proposto pelos autores citados, ndo se fard uso de média ou mediana para a distin¢do, e sim,
por meio de um indice, construido com base nas respostas das questdes referentes a Escala de
Neofobia Alimentar. Desse modo, ¢ posta a Gltima hipotese de pesquisa do presente trabalho:
Hs: A populacdo ¢ heterogénea quanto a Neofobia Alimentar. No Quadro 1 ¢ apresentada a
amarracao teorica para as oito hipoteses de pesquisa.

Quadro 1: Matriz de amarragao teorica.

Hipotese Suporte Teérico Referéncia
H A teoria indica que os consumidores podem ter intencdes Yoo et al. (2000),
0 distinta de consumo diante da mesma situacdo. Blackwell ef al. (2008),
H, Aspectos do produto tem relagdo direta com a intengdo de | Bou-Llusar ef al. (2009) e
consumo. Pereira (2016)
H, As atitudes sdo formadas pelas crengas comportamentais,

cada crenca ird impactar a atitude de maneira distinta de
acordo com a situacdo a qual o individuo é exposto.

" g&s c;en(;as co;nportam_elntallsd Varlamdde acordo cor(rll (t) objeto. | A inson (1964), Fishbein
4-A p:;lso(; 2 21)1:}1) Og)tr:a variavel de acordo com o produto que a | Ajzen (1975), Ajzen
As crengas normativas diferem para cada individuo sendo (2008), Ajzen (2015)
para cada crenca a uma forca para que a mesma seja

H;

Has cumprida, podendo esta for¢a variar ou ndo, de acordo com
a situacdo que o individuo ¢é exposto.
A teoria aponta que novos alimentos geram aversdo em
Hs pessoas que sdo neofobicas, sendo que essa caracteristica se | Pliner e Hobden (1992),
sobrepde a outras crengas do individuo. Loewen e Pliner (2000)
He A neofobia alimentar pode manifestar-se de maneira e Tuorila ef al. (2001)

diferente em cada individuo.
Fonte: Elaborado pelo autor.

Nota-se que as hipdteses de pesquisa se encontram alinhadas com as propostas pelos
autores explorados nessa secdo. Sendo notdrio o uso recorrente de modelagem de equacdo
estruturar para validagdo de hipoteses similares. Outras duas técnicas mostram-se aderentes a
validagdo ou ndo das hipoteses sdo analise de agrupamento e andlise de correspondéncia
multipla.

Método

Uma pesquisa agrupa-se em trés grandes blocos: primeiramente, familiarizar-se com o
fendmeno de estudo ou conseguir uma nova compreensdo deste, de maneira a poder formular
um problema de estudo mais preciso ou criar novas hipdteses; posteriormente, apresentar
precisamente as caracteristicas de uma situagdo, um grupo ou um individuo especifico (com ou
sem hipoteses especificas iniciais a respeito da natureza de tais caracteristicas); por fim,
verificar a frequéncia com que algo ocorre ou se esta ligado a alguma outra coisa e verificar
uma hipotese de relacdo causal entre variaveis (SELLTIZ et al., 1965).



A pesquisa apresenta-se como quantitativa e, segundo esses pressupostos, serd utilizado
um método hipotético-dedutivo para o seu desenvolvimento, no qual ¢ utilizada uma linha de
raciocinio de que parte uma hipdtese e pode-se chegar a uma premissa logicamente decorrente.

Essa pesquisa faz parte de um projeto maior, contando, desse modo, com uma base de
dados primarios ja coletados. Nesse sentido, foi utilizada a aplicagdo de questionario como
forma priméria da coleta de dados (CRESWELL, 2007). Assim, a forma de coleta de dados
primdria escolhida ¢ denominada de survey (HAIR ef al., 2009) e ¢ um método para obtencao
de informagdes baseado no levantamento de informacgdes via questionario formal e estruturado
com relagdo a tematica proposta. O questionario aplicado foi aprovado pela CONEP (Comissao
Nacional de Etica em Pesquisa), cujo niimero do processo (CAAE) é 78712317.9.0000.0021 e
nimero do parecer de aprovacao ¢ 2.446.614. A coleta de dados contou com o apoio financeiro
da FUNDECT, pelo posto, fica aqui registado o agradecimento ao desenvolvimento dessa
pesquisa.

Segundo Hair ef al. (2009), o tamanho da amostra para que a analise seja robusta ¢ ter
de 5 a 10 respondentes por pardmetro estimado no modelo. Desse modo, como sdo 67 itens de
escala, a amostra minima ¢ de 335 respondentes e, para que haja uma margem de seguranca,
foram entrevistados 404 individuos. Logo, a amostra final ficou constituida de 404 participantes
situados no municipio de Campo Grande — MS, no ano de 2017.

Nessa pesquisa tém-se seis dimensdes a serem validades, sendo elas a trés referentes a
TPB: atitude, normas subjetivas e controle comportamental percebido; uma referente a
Neofobia Alimentar e duas referentes a intengdo de consumo; uma na qual o inseto ¢
descaracterizado ou ndo aparece uma imagem dele como referéncia e outra onde ¢ visto o inseto
caracterizado.

Para alcangar os objetivos propostos, serdo utilizadas trés técnicas de analise de dados,
sendo elas andlise de agrupamento (AG), modelagem de equacgao estrutural (SEM) e analise de
correspondéncia multipla (ACM). O Quadro 2 apresenta a matriz de amarragdo, relacionando
cada um dos objetivos as hipoteses estabelecidas e a técnica utilizada.

A anélise de agrupamento ¢ uma técnica estatistica que tem por finalidade agrupar
individuos de acordo com um critério pré-estabelecido. Desse modo, sdo gerados grupos que
tém caracteristicas similares (VALLI, 2012). Logo, essa analise procura criar grupos que sejam
mutuamente exclusivos, ou seja, os individuos alocados em um grupo sdo os mais semelhantes
possiveis, mas diferentes dos elementos dos demais grupos.

A técnica de AG busca agrupar os elementos conforme a sua estrutura natural (HAIR e?
al., 2009). De forma geral, a andlise cumpre sua finalidade ao aprimorar agrupamentos
previamente determinados de um conjunto de dados, ou ao formalizar uma estrutura hierdrquica
(ABRAM; TREINISH, 1999).

A SEM ¢ uma técnica estatistica que faz uso de varios procedimentos metodologicos a
fim de avaliar as relacdes existentes entre as variaveis observadas. Tal método permite realizar
analises quantitativas sobre hipdteses de modelos tedricos previamente definidos pelo
pesquisador. Nessa perspectiva, a SEM toma como base a teoria para explicar interrelagdes
existentes em um conjunto de variaveis, podendo estas serem dependentes (enddgenas) ou
independentes (exdgenas). Desse modo, essa técnica possibilita a testagem de modelos tedricos,
onde um conjunto de varidveis observaveis explicam uma variavel ndo observavel (latente) e
possiveis relagdes entre varidveis latentes (AMORIM, 2012).



Quadro 2: Matriz de amarragao de Mazzon.

- _ Hipoteses da Técnicas de
Analise Objetivos p . o
Pesquisa Analise
. . Analisar o perfil do consumidor, em relagao
Crescimento mundial na | , . ~ . Ly
, a inten¢do de consumir proteina a base de Ho
demanda de proteina. .
inseto. AG
v Identificar como o fator visual do inseto H
Busca de novas fontes impacta na inten¢do de consumi-lo. '
de proteina Analisar como o aspecto visual do inseto 0
v impacta nos componentes da TPB.
Uso de proteina de inseto || Explorar as atitudes dos consumidores de H
como fonte alimentar Campo Grande em relacdo a insetos }
v comestiveis.
Lente tedrica: Examinar a atitude, norma subjetiva, controle SEM
NA e TPB comportamental percebido e neofobia Ha-a
v alimentar em relacao a intengdo de consumo Has:
N ; de alimentos a base de insetos.
Quais sdo 0s aspeclos que | jentificar como o fator visual do inseto
podem aproximar e/ou || . Hs
. impacta a NA.
afastar o consumidor de
um alimento a base de || Propor um indice de NA para mensurar a He: ACM
insetos? aversdo a um novo alimento. o

Fonte: Elaborado pelo autor.

Essa técnica de andlise de dados vem sendo amplamente utilizada em pesquisas de

marketing, Hair et al. (2009) apontam em seu trabalho que, ao analisar a lealdade de clientes
de uma loja, pode-se fazer uso da modelagem de equacdo estrutural. Como questdes que
envolvem comportamento do consumidor tratam com um numero elevado de variaveis e de
interrelacdo entre as mesmas, a SEM tem se mostrado uma ferramenta de muita valia, uma vez
que possibilita adotar constructos latentes e a andlise simultdnea da relagdo entre multiplas
varidveis. Ainda se pode destacar que o fato de analisar as variaveis latentes, o erro na SEM
pode ser reduzido, assim como determinar a forca das relagdes entre os construtos.
Para a constru¢@o do indice de neofobia foram utilizadas as quatro questdes referentes a FNS,
conforme apresentado no Quadro 1. A elaboracdo do indice é feita com base nos escores
fatoriais da NA. Conforme apresenta Melo e Parré (2007), para construir um indice (Iruto)
toma-se como base para o calculo a média ponderada dos escores fatoriais obtidos, proveniente
de uma analise fatorial exploratoria. Desse modo:

izq WiF;

Ipruto = o2t (1)
Bruto ‘{Lzl Wi

Onde:
e w;: proporc¢do da variancia explicada por cada fator; e
e Fi: valor dos escores fatoriais.
Note que o valor de i pode variar de 1 a 10, devido a FNS ter dez questdes; para o caso
em estudo, foram utilizadas quatro questdes da FNS, logo a variagdo de “i” vai de 1 a 4.
Adaptando o modelo apresentado por Melo e Parré (2007), a uma analise fatorial
confirmatoria, pode-se reescrever a equacao (1), com o indice em funcdo de cada varidvel
observada (VO) e do coeficiente de explicabilidade entre cada VO e a variavel latente (VL).
Logo, pode-se reescrever a equagao (1):
i=1V0ic;
by, =—7w—— @)

i=1Ci
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Onde:
e [, :indice para uma variavel latente.
e ;: coeficiente que relaciona a VOia VL.

Logo, comparando a equagdo (1) com a (2) nota-se que a propor¢do da varidncia
explicada por cada fator torna-se o coeficiente que relaciona cada variavel observada a variavel
latente, conforme modelo proposto. Desse modo, pelo modelo da andlise fatorial confirmatdria,
para a variavel latente NA (Figura 4), podem-se estabelecer os escores fatoriais.

Q19 Q18

- |
© © ©

Figura 4: Modelo confirmatorio proposto para Neofobia Alimentar (NA).
Fonte: Elaborado pelo autor.

O indice de Neofobia Alimentar sera entdo calculado para cada individuo multiplicando
a sua resposta para cada uma das varidveis observaveis pela carga fatorial padronizada (Figura
5), que cada variavel observada tem para explicar a NA.

42 .83

Q18 Q17
2.1
49

Q23| Q19
3 2.2 2.2
K S NS

Figura 5: Cargas fatoriais para o modelo confirmatdrio da NA.
Fonte: Elaborado pelo autor.

Para o modelo resultante, foram checados os valores dos indices de ajustes e os
resultados encontram-se na Tabela 1, sendo possivel notar que para todos os ajustes o modelo

estd dentro do aceitavel, a um nivel de 95% de significancia.

Tabela 1: Indice de ajuste para o modelo da NA.

Indice de Ajuste Critério de Avaliagdo Resultado
x2 p>0,05; p-valor =0,04
RMSR RMSR < 0,05. 0,02
RMSEA RMSEA < 0,05. 0,02
TLI TLI> 0,9 0,97
CFI CFI>0,9 0,99

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Com base na equagdo (2), ¢ calculado o indice de Neofobia Alimentar para cada
individuo da amostra, sendo que cada resposta, para a dimensdo de neofobia, ¢ multiplicada
pelo valor da carga fatorial correspondente. Demostrando o célculo para um individuo da
amostra, tem-se:

Iy = i=1 VO
i=1Ci

Os coeficientes para cada uma das VO sdo: Q23 =0,42; Q19 =0,83; Q18 =0,84 ¢ Q17
=—0,71, para o caso de um individuo que teve as respostas Q23 =6; Q19=6; Q18 =4¢e Q17=
3. Logo, o indice para esse caso fica:

_042.6+0,83.6+0,84.4—0,71.3

[, =
N4 0,42+ 0,83+ 0,84 — 0,71
Iys =63

Esse procedimento ¢ repetido para toda a amostra. Todavia, para verificar se o indice
proposto tem aderéncia, serd aplicada a analise de Correlacdo de Person. Esta técnica estabelece
se hd uma associacao linear entre duas varidveis (HAIR, 2009). Uma vez estabelecido o Igns, €
realizado o teste de correlacdo para verificar ser o indice tem alta associacdo a cada uma das
questdes referentes a Neofobia Alimentar. Uma vez estabelecido o indice de Neofobia
Alimentar para cada um dos individuos da amostra faz-se necessario identificar como cada um
se apresenta comparado as demais dimensoes, tanto da TPB, como da SDE e a intengdo de
consumo. Para analisar como ¢ o comportamento do indice de Neofobia Alimentar dentro das
dimensdes, faz-se uso da técnica de Andlise de Correspondéncia Multipla (ACM). Est4 técnica
permite ao pesquisador agrupar dados de acordo com uma ou mais dimensdes de andlise,
fornecendo um mapeamento de como os respondentes estdo dispostos de acordo com a
dimensao em analise (HAIR, 2009).

Hair et al. (2009) afirmam que a ACM nao faz suposi¢des sobre a distribui¢ao dos
dados, logo a técnica permite a investigacdo de diversos padrdes de associagdo, incluindo as
ndo-lineares. Em contraponto, o método ndo permite inferéncias para outras amostras devido a
seu aspecto descritivo e a auséncia de pressupostos. Para obter planos que representem a
configuracdo das categorias das variaveis no espaco, calcula-se um conjunto de eixos fatoriais,
onde cada um maximiza uma parcela da variabilidade dos dados.

Para a interpretacdo do gréafico resultante da ACM, ha algumas medidas que auxiliam
na retirada de informagdes, sendo que essas tém o papel de reforcar o que estd apresentado no
grafico. Uma das medidas € o valor proprio (eigenvalue), também conhecido como inércia, que
tem por finalidade avaliar a qualidade das dimensdes do grafico. Posteriormente, devem ser
verificadas as medidas de discriminagcdo que quantificam a variacdo de cada varidvel. E,
finalmente, realizar a quantificagdo das categorias de uma varidvel. A interpretacdao dos dados,
sera fornecido o grafico formado pelas coordenadas de cada categoria em cada dimensdo, além
das contribuicdes de cada variavel por dimensao.

Resultados Preliminares

Para o indice de Neofobia Alimentar obtiveram-se valores entre -2,1 € 10,1, com valor
médio de 4,4 e desvio padrao de 3,1, os dados divididos em classes encontram-se na Tabela 3.
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Tabela 3: Distribui¢do do indice de Neofobia Alimentar.

Intervalor para o Ina N %

[-2,1;—0,6] 26 6,4

£ 1-0,6; 0,9] 39 9,7
e 10.,9; 2,4] 44 10,9
§ 8 12.4:3,9] 55 13,6
- 5 13.9; 5,4] 71 17,6
= 15.4; 6,9] 75 18,6
£< 16.,9; 8,4] 61 15,1

g 18.4,9,9] 19 4,7

< 19.9; 11,4] 14 3,5
Total 404 100,0

Fonte: Elaborada pelo autor.

Pela distribuicdo de frequéncia apresentada no Grafico 1, ¢ possivel visualizar que a
amostra apresenta uma alta variabilidade, e ¢ corroborada pelo célculo do coeficiente de
variagdo, que pelo valor da média e desvio padrao vale 71%. Desse modo, pode-se identificar
comportamento heterogéneo da amostra quanto a Neofobia Alimentar.

Gréfico 1: Histograma para a distribui¢do do indice de Neofobia Alimentar em classes.

[-2,1,-0,6] (-0,6,0,9] (0,9, 2,4] (2,4,3,9] (3,9,5,4] (5,4, 6,9] (6,9, 8,4] (8,4,9,9] (9,9,11,4]

Indice de Neofobia Alimentar

Fonte: Elaborada pelo autor.

Cronograma
O desenvolvimento da tese tem seu cronograma apresentado na Tabela 4.

Tabela 4: Cronograma de atividades.

2020 2021
Etapa\M¢és Outubro  Novembro Dezembro Janciroa  Setembro e Novembro
agosto outubro
Analise dos dados ja X X
coletados.
Esqnta d?s resultados X X
e discussoes.
Escrita da conclusao, X

ajustes e revisao.
Defesa. X

Fonte: Elaborada pelo autor.

A presente tese almeja contribuir em trés frentes: empirica, metodologica e tedrica. No
campo empirico a proposta ¢ dimensionar a inten¢cdo em consumir de comida a base de insetos,
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por parte da populagdao de Campo Grande — Brasil e, desse modo, corroborar no fomento da
regulamentagdo de alimentos a base de insetos no Brasil. No campo metodolégico, a proposta
¢ o desenvolvimento de indice tomando como base a analise fatorial confirmatoria, devendo ser
notado que, na literatura, os autores que desenvolvem indice fazem uso da analise fatorial
exploratoria. O desenvolvimento partindo da confirmatdria serviria aos casos em que as
dimensdes ja sao estabelecidas pela teoria. No campo tedrico, pretende-se avangar na Teoria de
Neofobia Alimentar e, conforme ja exposto, a Neofobia Alimentar ¢ a aversao a um novo
alimento. Para mensurar tal negagao ha a Escala de Neofobia Alimentar, proposta por Pliner e
Hobden (1992), sendo a mensuragao realizada de forma discreta. A proposta ¢ tratar ndo como
uma Escala de Neofobia Alimentar, mas sim como um Indice de Neofobia Alimentar, no qual
o individuo ¢ classificado de maneira continua pelo seu grau de Neofobia Alimentar.
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